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Når man benytter sin e-mail i udlandet, har man to muligheder.

OBS: Af sikkerhedsgrunde understøtter vi i øjeblikket ikke hverken webmail eller klienter fra
udlandet, KUN danske IP adresser. For at tilgå/modtage mails i udlandet, kan du benytte en
VPN.

Webmail:
På https://webmail.dktv.dk/ kan man kontrollere sin e-mail, i enhver browser. Dette kræver
den fulde e-mail adresse, samt adgangskoden til e-mailen.

Se mere omkring login her.

Klient:
Har du din computer, tablet, eller smartphone med i udlandet kan du sende mails, såfremt
din enhed er opsat til at kunne dette.

Når man ikke benytter en DKTV-internetforbindelse, kræves der yderligere verificering, se
vores vejledninger her, eller læs vores artikel med serveroplysninger.

Relateret indhold

Hvad er mit brugernavn og adgangskode?
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