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DKTV - 2023-04-05 - Betaling

Hvis der er et skyldigt beløb på kundenummeret som ikke kan betales på én gang, kan man
i de fleste tilfælde oprette en betalingsaftale. 

Betalingen kan max opdeles i 5 rater. Der tilskrives et gebyr á 50,- kr pr. rate. Ved
misligholdt betalingsaftale forbeholder DKTV sig retten til at sende den aktuelle gæld til
Inkasso.

En betalingsaftale omfatter ikke fremtidige regninger.

 

Kontakt kundeservice for at forespørge om betalingsaftale.

 

OBS.: DKTV kan til enhver tid afvise en anmodning om betalingsaftale.

Relateret indhold

Rykkere
Restance
Egeninkasso
Genåbning/Spærring
Ryk forfald
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